
Med Tele365 från PrimeQ 
bygger vi smartare och
enklare kommunikation.
Vi ser till att ni som företag 
kan bemöta era kunder på 
ett proffsigt sätt med den 
rätta och senaste tekniken 
inom telekom. Med Tele365 
från PrimeQ får ni växel-
tjänster, operatörsavtal och 
hårdvara från ett och samma 
ställe.

Vill du veta mer om 
Tele365 eller PrimeQ?

Vänligen kontakta: 
sales@primeq.se

Microsoft Teams Telefoni

Kombinera din Microsoftlösning med vår ledande 
växeltjänst Tele365

 Med vilken operatör du än väljer

Växeltjänster

Kombinera din Microsoftlösning med våra ledande växeltjänster. Vi 

erbjuder en full integration av vår växellösning Tele365 mot Microsoft 

Teams där du kan välja bland alla våra tjänster, alltifrån vanliga 

svarsgrupper till mer avancerade funktioner såsom knappvalsmenyer, 

telefonistfunktioner mm.

Mobil integration

Vår Teamslösning ger dig full mobil integration, precis som hos våra övriga 

tjänster, där du väljer fritt mellan Sveriges olika mobiloperatörer. Vi är helt 

operatörsoberoende vilket gör oss helt unika i Sverige. Hos oss väljer du 

fritt vilken mobiloperatör du vill använda, oavsett vilken du väljer är du helt 

integrerad med både Microsoft Teams och övriga växelfunktioner i Tele365.

Full flexibilitet

Med vår lösning kan du välja vilka användare som ska ha tjänsten Teams 

Telefoni. Om ni har vissa användare som inte använder Teams, så kan vi 

ändå integrera även dessa i Tele365. De användarna kan använda våra 

egna tjänster som vår Softphone, Mobilapp eller bordstelefon. Tack vare

integrationen kan användarna i Teams Telefoni då se alla sina kollegors 

hänvisning, exempelvis vilka som är tillgängliga, sitter i samtal eller är 

lediga.

Microsoft-licenser

För att Teams eller Skype skall gå att integrera med telefoni, så kräver 

Microsoft licensmodellerna E5 eller en annan E-plan med tillägget ”Phone 

System” licens.
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