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03Introduktion

Din organisation 
kommer att kunna 
reagera snabbare 
och hantera 
störningar bättre

Det är avgörande att ni anpassar 
era processer och verksamheten 
när affärsförhållandena förändras, 
särskilt i hela försörjningskedjan, 
för att säkerställa att organisationen 
blomstrar och förblir konkurrenskraftig.

Genom att skapa en flexiblare 
försörjningskedja hjälper du inte bara 
till att säkerställa affärskontinuitet 
utan maximerar även den operativa 
effektiviteten och lönsamheten. Din 
organisation kommer att kunna reagera 
snabbare och hantera störningar 
i logistik, anläggningar, tillverkning, 
utveckling och även i företagsfunktioner. 

Den här guiden förklarar viktiga 
operativa scenarier som hjälper dig att, 
även i krissituationer, reagera på snabba 
affärsförändringar genom smidig 
planering, distribution och leverans. För 
varje scenario går vi igenom en kort lista 
med frågor för att förstå ditt nuläge, 
aktiviteter som planerar för nästa steg 
samt resurser för att komma igång. 
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Förbättra insyn 
i försörjningskedjan

Lär dig hur du snabbt kan lösa obalans 
i utbud och efterfrågan och även att 
prioritera produktion och distribution 
baserat på störningen.

Användbara frågeställningar Rekommenderade aktiviteter

1.	 Hur pass god insikt har du i din logistik, 
ditt lager och din fabriksdrift vid varje givet 
tillfälle? 

	 Visa hela försörjningskedjan och 
förutsäga både påverkan uppströms 
och nedströms på grund av störningar 
i försörjningskedjan.

2.	 Hur avgör du kundefterfrågan? 	 Förbättra efterfrågeplaneringen 
genom att visa försäljnings- och 
marknadsföringsaktiviteter i realtid för 
att bättre kunna anpassa teamen. 

3.	 Har du insyn i dina webbplatser i lagret 
för att engagera dig i leveransdatum till din 
kunder? 

	 Skaffa insyn i realtid om var produkterna 
finns och hur mycket som finns på lager 
för både intern och extern användning.

Kom i gång med de här resurserna:

•  Läs En snabbstartsguide till att förbättra motståndskraften i försörjningskedjan.
•  Ta reda på hur du kan minska störningar i försörjningskedjan. 
•  Titta på en demo om hur du skapar insiktsfulla köpupplevelser. 

Förbättra insyn i försörjningskedjan

https://CloudDamCdnProdEP.azureedge.net/gdc/gdcKKI1hL/original
https://cloudblogs.microsoft.com/dynamics365/bdm/2020/06/30/retail-perspectives-pt-3-reduce-supply-chain-disruptions/
https://dynamics.microsoft.com/commerce/demo/
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Skapa smidiga 
planerings- och 
distributionsprocesser 

Leverera alltid produkter i tid med planering 
i realtid som ser till att rätt resurser kommer 
till rätt plats vid rätt tidpunkt. 

Användbara frågeställningar Rekommenderade aktiviteter

1.	 Hur påverkar pandemin försörjningskedjan 
och hur kan du åtgärda den för att 
upprätthålla affärskontinuitet?

	 Säkerställ verksamhetens kontinuitet 
genom att optimera inköpsstrategin med 
en sofistikerad kvalificeringsprocess.

2.	 Hur ser du till att du har rätt lager 
på rätt plats vid rätt tidpunkt?

	 Leverera produkter konsekvent och i tid 
via en ansluten fabrik och planera leverans 
och produktion i realtid.

3.	 Hur undviker du att lagret 
blir för stort eller tar slut?

	 Förbättra varuplaneringen genom att 
säkerställa att du lagerför rätt produkter på 
rätt plats vid rätt tidpunkt och i rätt mängd.

4.	 Hur uppnår du leverans i tid med lägre 
leveranskostnader?

	 Minska kostnaderna för att tillgodose 
efterfrågan med mer intelligent 
orderhantering och smidiga alternativ 
för produktexpediering.

Kom i gång med de här resurserna:

•  Se vanliga riskfaktorer i hela försörjningskedjan. 
•  Titta på en demo om hur du automatiserar försörjningskedjan.
•  Titta på en demo om hur du skapar insiktsfulla köpupplevelser.

Skapa smidiga planerings- och 
distributionsprocesser 

https://CloudDamCdnProdEP.azureedge.net/gdc/gdcRjXkGA/original
https://www.youtube.com/watch?v=NU0BfKTaYt0&feature=youtu.be
https://dynamics.microsoft.com/commerce/demo/
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Öka drifttiden för 
dina tillgångar

Minska dyra utrustningsfel och 
oförutsedda driftstopp genom 
förutsägande underhåll – tillämpa 
förbättrad resursplanering, IoT och 
blandad verklighet.

Användbara frågeställningar Rekommenderade aktiviteter

1.	 Hur underhåller du för närvarande din 
utrustning i alla dina anläggningar? Vad 
är inverkan på intäkterna om det blir 
driftstopp i produktionslinjerna?

	 Minska dyra driftstopp genom att 
minska felen i produktionen och 
förlänga tillgångens livslängd genom 
förebyggande underhåll.

2.	 Vilken är din kostnadsbesparingsstrategi 
för att hålla dina kapitalkostnader nere? 
Anpassas en ökad livslängd av tillgången 
till strategin?

	 Minska butiksverksamhetens kostnader 
samtidigt som du stärker rollen som 
butiksförsäljningen spelar. 

Kom i gång med de här resurserna:

•  Läs Den smarta ledarens guide till att skapa en intelligent försörjningskedja.
•  Titta på en evenemangsdemo om hur du maximerar tillgångens drifttid.

Öka drifttiden för dina tillgångar

https://info.microsoft.com/ww-landing-building-an-intelligent-supply-chain.html?LCID=sv
https://mymbas.microsoft.com/sessions/c778d759-36e2-48cc-b9bd-b0dd8563151f?source=sessions
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Microsoft-produkt. Dokumentet får kopieras och användas 
för interna referensändamål.

Skapa 
motståndskraft 
med en smidig 
försörjningskedja

Det är viktigare än någonsin att stärka 
hela verksamheten och inte bara 
motståndskraften hos era medarbetare 
och team. Genom att följa aktiviteterna 
som beskrivs i denna guide kommer 
du att kunna bedöma din situation och 
gå vidare med en handlingsplan för att 
reagera, återhämta dig och omvärdera din 
försörjningskedja vid förändringar. 

Få den hjälp du behöver för att starta den 
här färden med kompletta lösningar från 
Microsoft, till exempel Microsoft Dynamics 
365 Supply Chain Management och 
Dynamics 365 Commerce, som baseras 
på säkerhet och integritet. Kom igång 
med föga eller ingen anpassning så att 
du snabbt kan: 

• � Anpassa dig framgångsrikt till störningar.
• � Säkerställa affärskontinuitet i svåra tider. 
• � Fatta datadrivna beslut med tillförsikt 

under en kris

Få hjälp med att bygga en motståndskraftig 
försörjningskedja eller att utvärdera din 
organisation genom att kontakta en 
Microsoft-säljspecialist. 

Kontakta oss

https://info.microsoft.com/ww-landing-Contact-Sales-Advisor.html?LCID=sv
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